
  

  

1 
 

 

COMPLEXITEIT EN ZELFSTANDIGHEID 

 

Complexiteit1 

Niveau 1 Niveau 2  Niveau 3  

Enkelvoudige zorgvraag 

Situatie is stabiel en voorspelbaar. Zorg is 
voor langere periode in te plannen 

Mantelzorg (indien nodig) voldoet  
 

De zorgvrager heeft inzicht in de eigen 
gezondheid/ -welzijnssituatie 

Toepassen van standaardprocedures 

Monodisciplinair 

(Inter)persoonlijke communicatie is mogelijk 
zodat zorgafstemming kan worden 
gerealiseerd 

Meervoudige zorgvraag, met één of twee 
problemen die elkaar beïnvloeden 

Er is maximaal twee keer per dag herziening van 
de zorgplannen nodig. Kans op risicovolle situaties 
gering 

Mantelzorger heeft ondersteuning nodig.  

De zorgvrager heeft beperkt inzicht in de eigen 
gezondheid/ -welzijnssituatie 

Aanpassen van standaardprocedures 

Beperkt multidisciplinair 

Communicatiemogelijkheden om de zorg af te 
stemmen worden bemoeilijkt door etniciteit, 
culturele achtergronden.  

 

Meervoudige zorgvraag met problemen die elkaar 
beïnvloeden. 

De zorg is wisselend, onvoorspelbaar. Er is herziening 
van de zorgplanning nodig. Verhoogde risico’s zijn 
aanwezig.  

Mantelzorg heeft intensieve behoefte aan aandacht en 
begeleiding.  

Zorgvrager heeft niet of nauwelijks inzicht in de eigen 
gezondheid/ -welzijnssituatie 

Geen standaardaanpak, nieuwe procedures moeten 
worden toegepast/bedacht  

Multidisciplinair 

(Inter)persoonlijke communicatiemogelijkheden zijn 
beperkt, er is optimale creativiteit, aandacht en 
inspanning nodig om de zorgvrager te informeren en/of 
de juist informatie van de zorgvrager te ontvangen. 

 

 

 

 

 
1 Niveau wordt behaald indien er aan minimaal 4 van de 7 items voldaan wordt 
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zelfstandigheid2 

Niveau 1; Gestuurd (zelfstandigheid is laag) Niveau 2; Zelfstandig onder begeleiding  Niveau 3; naar Zelfstandig 

Stemt handelen af op zorgvraag en communiceert hierover met 
betrokkenen.  

Het handelen is gebaseerd op protocollen, voorschriften en 
afspraken die op de afdeling aanwezig zijn en die instructie geven 
om het handelen op te baseren. 

Er is gelegenheid voor overleg met de werkbegeleider of anderen 

Neemt initiatief tot het stellen van (leer)vragen, en toont eigen 
inbreng.  

Is transparant in de wijze waarop keuzen tot stand komen.  

 

Heeft gedeelde verantwoording over de 
zorg van 2-4 zorgvragers (afhankelijk van 
de context zorgvager(s)).  

Er is vrijheid binnen vastgesteld kader. 

Koppelt regelmatig (gevraagd en 
ongevraagd) voortgang terug naar 
begeleider. 

Krijgt feedback en advies voor 
coördinatietaken. 

Stimuleert of begeleidt anderen 

Geeft zelfstandig uitvoering aan 
zorgproces van minimaal 3 zorgvragers 
overeenkomend met de taken van een 
beginnende beroepsprofessional in deze 
context. 

Vrijheid van handelen 

Terugkoppeling van verantwoordelijkheid 
over zorgproces naar begeleiders op 
aanvraag student 

Feedback, advies en begeleiding voor 
coördinatietaken op aanvraag 

Geeft leiding aan anderen 

 

 
 
 

 
2 Vrijheid van handelen wordt bepaald door de context van de stageplaats 
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 Figuur 1: Zelcommodel: zelfstandigheid en complexiteit in samenhang met de competentie (bron: Hogeschool Utrecht, Saxion en Parantion, 2011)  
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