
Werken aan echte, blijvende verandering in gezinnen en huishoudens met complexe problemen is 
taai werk. De druk en verwachtingen bij jezelf, je organisatie en de maatschappij zijn hoog. Niets 
is dan fijner dan een quick fix. Maar in de praktijk horen je machteloos of angstig voelen en het 
soms gewoon niet weten erbij. Ongemak is wezenlijk onderdeel van ons werk. Dit ongemak niet 
wegnemen maar benoemen is een belangrijke sleutel voor duurzame verandering. Je kunt het 
herkennen van ongemak zien als een hulpmiddel om belemmerende patronen te doorbreken en het 
over een andere boeg te gooien.

Inzichten

•	 Gezamenlijke taal om te kunnen improviseren. 

Elkaar kennen en waarderen is nodig om de 

dialoog met elkaar te voeren en samen te werken. 

Dan ga je steeds meer dezelfde taal spreken; je 

begrijpt elkaar beter en sneller;

•	 Een cultuur van leren en reflecteren ontwikkelen. 

Een lerende mindset is nodig in verbinding met 

het perspectief van het gezin/huishouden. Dit 

is een ‘opdracht’ aan iedereen; beleidsmakers, 

bestuurders, managers, uitvoerend professionals.

•	 Omgaan met verwachtingen van de ‘buitenwereld’. 

Vertragen in spannende situaties leidt soms tot 

onbegrip en ongemak. Blijf hier met elkaar over 

in gesprek. 

Opbrengst en inzichten

Leersessie 1: Vertragen en verdragen

'Mooi is dat er niet 

meer na elkaar wordt 

gewerkt, maar samen en 

dat je bij een gezin blijft 

in plaats van uitvoegt. 

De keerzijde is dat dit 

geregeld een machteloos 

gevoel geeft.'

'Juist met de proeftuin moet je soms 

risico’s nemen en minder 

snel teruggrijpen op de gangbare 

route. Dat geeft soms best een 

ongemakkelijk gevoel.'

Om als jazzorkest te kunnen improviseren, is het van belang dat de orkestleden op de hoogte zijn van 
elkaar en van hun unieke bijdrage. Anders klinkt het nergens naar. Dit geldt ook voor de proeftuinen:  
je kunt niet gaan improviseren als je elkaar niet verstaat. 
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'Het is nooit 

zeker of je 

de juiste keuze 

maakt. Moet ik 

toch overnemen 

en ingrijpen?'

'Vertragen is 

iets anders dan 

niets doen.'

 'Vertragen en verdragen vraagt altijd meer van  

jezelf dan direct ingrijpen en doorpakken.'

 'We voelen vaak de drang om het ongemak in ons  

werk weg te nemen. Maar lossen we daarmee  

ook het dilemma van kinderen of opvoeders op?

Hoe ga jij zelf om met ongemakkelijke situaties of gevoelens 

in je werk? Welke belemmerende patronen en bijbehorende 

ongemakkelijke gevoelens herken jij? Hoe ga je daarmee om?

Belemmerde patronen zijn bijvoorbeeld:

•	 Onzekerheid: knoop in je maag niet benoemen

•	 Strijd: eigen werkproces leidend maken

•	 Irritatie: veel praten over verantwoordelijkheden

•	 Ongeduld: andere overtuigen

Wanneer deden we het anders en wat leverde dat op?

Reflecteer op situaties waarin jullie het anders deden:

•	 Wat heb je anders gedaan?

•	 Wat gebeurde er toen?

•	 Hoe voel jij je daarbij?

Helpende vragen

Toekomstscenario
kind- en gezinsbescherming
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