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WAT IS SALES VOOR JOU?

EN ACCOUNTMANAGEMENT?







Bedrijfsbezoek




P12 ROTTERDAM ACADEMY
izl ASSOCIATE DEGREES

ASSOCIATE DEGREE (AD)

* TWEEJARIGE HBO-OPLEIDING
* PRAKTIJKGERICHT
* Bl| DE ROTTERDAM ACADEMY (18 AD-OPLEIDINGEN)

 MET AD-DIPLOMA DIRECT AAN HET WERK ALS
HBO’ER

* OF DOORSTUDEREN AAN BACHELOROPLEIDING




Ad SALES ACCOUNTM R

VRAGEN OVER HET OPLEIDINGSBEELD

WAAR GAAN WI] JOUVOOR OPLEIDEN?

* SALES PROFESSIONAL MET INZICHT INVERKOOPPROCES
* SCHAKEL TUSSEN DE ORGANISATIE EN HAAR KLANTEN

« OPLOSSEN VAN VRAAGSTUKKEN VAN DE KLANT OM MEERWAARDE TE CREEREN
(VERKOOPPROCES)




P12 ROTTERDAM ACADEMY
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PROGRAMMA

Customer

Oriéntatie Marketing Aftersales EVPellien e

Key-Account Salesleadership Afstuderen




P12 ROTTERDAM ACADEMY
wizal ASSOCIATE DEGREES

PRAKTIJK

* Aan de slag
* Je brengt en je leert

Sales Boost

* Ervaring opdoen
* Je leert en je brengt

Sales Experience

* Verkoopchallenge
* Je wordt uitgedaagd

Sales Class
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PERSOONLIJKE
ONTWIKKELING
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Vaardigheid

Kennis




Ad SALES & ACCOUNTMAI 3P

WELKE COMPETENTIES STAAN CENTRAAL

ANALYSEREND
VERMOGEN

CREEREND VERMOGEN

LEREND
VERMOGEN

PROFESSIONEEL
HANDELEN

COMMUNICEREND
VERMOGEN




P12 ROTTERDAM ACADEMY
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AFSTUDEREN

- Jouw persoonlijke ontwikkeling - Complex verkoopgesprek
- Jouw specialisatie (thema) - Met acteur
- Met publiek (netwerk) - Met beoordelaars



P12 ROTTERDAM ACADEMY
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ONDERWIJS Bl AD-SAM

Beroepspraktijk staat centraal

Veel aandacht voor vaardigheid

Saleskennis leren én toepassen

Ontwikkelen van onderzoekende houding

Persoonlijke ontwikkeling (opdrachten,intervisie, gesprekken)

Maar 2 tentamens, voor de rest praktijkopdrachten



ROTTERDAM ACADEMY
wizal ASSOCIATE DEGREES

SALESFUNNEL

Marketing
doelgroep 40% Peads funnel
suspects
H Prospects
, prospects ,

Terugkerende
klanten



https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.marketingbright.nl%2Fsales-funnel%2F&psig=AOvVaw23xpctt41otTDji-THF-Ve&ust=1588849359476000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCPjYwayLn-kCFQAAAAAdAAAAABAD

P12 ROTTERDAM ACADEMY
izl ASSOCIATE DEGREES

VOORBEELD SALESFUNNEL

Aantallen Percentages Ratio’s

Hoe kom je aan deze 100% 7

gegevens? e
. 20% 7
Wat valt jou op?
- laag
Wat valt je nu op? 20% -
- hoog

o (] (X ] 7
Wat zou je advies zijn? 60% -

- Afhankelijk van
33% J definitie
(aftersales)

Wat valt ons op?
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AD SALES & ACCOUNTM

DOORSTROOM

NA MIJN AD-DIPLOMA WIL IKVERDER STUDEREN...

- DOORSTROMEN NAAR BACHELOR COMMERCIELE ECONOMIE
(IN 2 JAAR BACHELORDIPLOMA)

* DOORSTROMEN NAAR BACHELOR BINNEN OF BUITEN
ECONOMISCH DOMEIN: EXAMENCOMMISSIE




MEER
INFORMATIE



https://www.hogeschoolrotterdam.nl/opleidingen/associate-degree/sales--accountmanagement/deeltijd/
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/opleidingen/associate-degree/sales--accountmanagement/voltijd/

P12 ROTTERDAM ACADEMY
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https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.paddepoelenergiek.nl%2Fnieuws%2Fbuurtwarmte-paddepoel-antwoord-op-veelgestelde-vragen%2F&psig=AOvVaw1qyypi0iEpLuImlul5WyxH&ust=1588858604814000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCOizmNqtn-kCFQAAAAAdAAAAABAD

DREAMS DON'T
WORK UNLESS
YOU DO.
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