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1. Managementsamenvatting

Voor de Engelstalige kamer van de Examencommissie Rotterdam Business School stond het
afgelopen academiejaar in het teken van continuiteit en transitie. Ondanks de langdurige
onderbezetting van de examenkamer en het onverwachte vertrek van haar voorzitter, is ze erin
geslaagd om de continuiteit van haar werkzaamheden te vrijwaren en om de opgelopen
achterstand op het vlak van kwaliteitsborging volledig weg te werken. Ten slotte is de
examenkamer een transitietraject ingegaan — onder meer door de inrichting van een
volwaardige toetsborgingscommissie, met als doel haar efficiéntie en productiviteit te
optimaliseren. Hierbij is de examencommissie optimaal gefaciliteerd door de directie van het
instituut. Het is dan ook met enige trots dat we u ons jaarverslag over het afgelopen
academiejaar 2023-2024 voorstellen. Net zoals dat voorgaande jaren het geval was, heeft de
examenkamer haar taken uitgevoerd voor onderstaande vier opleidingen.

Tabel 1:
Overzicht opleidingen onder de verantwoordelijkheid van de examencommissie

Opleiding Afk. RIO-code Heeft varianten

Bachelor International Business 1B 100102695 Voltijd en verkort programma
Master in International Supply Chain Management MSC 100105588 Voltijd en deeltijd

Master in Consultancy and Entrepreneurship MCE 100108763 Voltijd

Pre-master Voltijd

Conform artikel 7.12b lid 5 van de WHW — waarin gesteld wordt dat de examencommissie op
jaarlijkse basis verslag uitbrengt over haar werkzaamheden aan de College van Bestuur, bevat
dit verslag een overzicht van onze activiteiten over het academiejaar 2023-2024. Teneinde de
leesbaarheid van het rapport te verhogen, wordt in dit verslag naar de examencommissiekamer
kortweg verwezen als examencommissie.

In het afgelopen studiejaar is door de directie vastgesteld dat de RBS examencommissie
voortaan twee examenkamers telt, namelijk de kamer van de Nederlandstalige opleidingen en
de kamer van de Engelstalige opleidingen. Dit jaarverslag omvat het werk van de Engelstalige
opleidingen. De examencommissie heeft haar taken uitgevoerd conform de voorschriften zoals
geformuleerd in WHW 7.12 en 7.13.

Uit het jaarverslag dienen de volgende punten onthouden te worden:

+ Tijdens het volledige academiejaar had de examencommissie te kampen met een
structurele onderbezetting. Dit heeft tot verhoogde werkdruk geleid bij de leden. De
directie heeft echter actief meegezocht naar zowel oplossingen op korte termijn (o.a.
door tijdelijke contractuitbreidingen en detachering lid Nederlandse kamer) als op lange
termijn
(structurele verhoging van de bezetting vanaf academiejaar 2024-2025)



De examencommissie heeft afgelopen jaar vier nieuwe leden verwelkomd (50% van de
totale bezetting). Twee van de nieuwe leden zijn van start gegaan met de SKE-training
en alle leden hebben een interne training gekregen van de voorzitter van de PVE als
onderdeel van hun onboarding

Ondanks de structurele onderbezetting heeft de examencommissie al haar taken
afdoende kunnen uitvoeren. Zo is ze erin geslaagd om de continuiteit van haar
werkzaamheden te verzekeren en de opgelopen achterstand op het viak van
kwaliteitsborging vrijwel volledig weg te werken

De examencommissie heeft in totaal 35 modules uit de bacheropleiding en 10 modules
van de masteropleidingen onderworpen aan een kwaliteitscontrole. Dat komt neer op
een dekkingsgraaad van respectievelijk 50% en 40%

De examencommissie is van oordeel dat het de kwaliteit van de toetsing van alle drie
de opleidingen, zowel op eindniveau als op niet-eindniveau voldoende kan borgen
Voor de modules waarvan de examencommissie vindt dat ze nog niet aan alle
kwaliteitscriteria voldoen, heeft ze gevraagd aan de modulehouders en management
om een verbetertraject op te starten. Voor deze modules werd tevens een vervroegde
PDCAcyclus opgestart

De examencommissie is tot de vaststelling gekomen dat het beoordelen van de
toetsplannen per opleiding op een transparantere en vooral meer gestandaardiseerde
manier dient plaats te vinden. Hiertoe zullen de toetsplannen en aanverwante
documenten vanaf het academiejaar 2024-2025 gelezen en beoordeeld worden als
onderdeel van een zogenaamde AKE-screening.

Hoewel zowel de toetscommissie (zorgen) als de examencommissie (borgen) hun
respectievelijke zorg- en borgtaak naar behoren hebben uitgevoerd en er periodiek
overleg is tussen beide organen, is het op dit moment nog niet zo dat beide commissies
hun PDCA-cyclus op elkaar afstemmen. Dit is een werkpunt voor het komende
academiejaar

Er zijn afgelopen academiejaar opnieuw concrete stappen gezet in de harmonisatie van
de werkprocessen met de Nederlandse examenkamer

In het afgelopen academiejaar heeft de examencommissie in 5 gevallen geweigerd om
een docent als examinator te benoemen omdat aan één of meerdere
benoemingsvoorwaarden niet was voldaan

Op aanraden van de PVE gaat de examencommissie vanaf het academiejaar 2024-
2025 een aparte lijst bijhouden van docenten die benoemd zijn om HR-breed als
examinator op te treden (vb. in het kader van interdisciplinaire modules)

In het studiejaar 2023-2024 zijn 13 verzoeken voor vrijstelling in behandeling genomen,
dit aantal is bijna een verdubbeling ten opzichte van vorig studiejaar. We constateren
een toename van aanmelders die bij een andere hogeschool de IB opleiding zijn gestart
en om persoonlijke redenen of Bindend Studie Advies de opleiding in Rotterdam willen
voortzetten

De Examencommissie heeft 133 aanvragen van studenten in behandeling genomen.
Voor de opleiding IB waren dat 125 aanvragen (waarvan 89 afgewezen, 26 toegewezen
en 10 gedeeltelijk toegewezen), voor de opleiding MCE 1 aanvraag (toegewezen) en
voor de opleiding MSC 7 aanvragen (waarvan 5 afgewezen, 1 toegewezen en 1
gedeeltelijk toegewezen)

In totaal hebben er 166 hoorzittingen met studenten plaatsgevonden. Dit aantal is
vrijwel gelijk gebleven in vergelijking met het academiejaar 2022-2023
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In het studiejaar 2023 -2024 heeft de Examencommissie 35 beroepszaken behandeld,
dit aantal ligt iets hoger dan vorig studiejaar (32). Van de 35 beroepszaken zijn 33
zaken ingetrokken door de studenten, al dan niet na een schikking. 2 zaken zijn
doorgezet en moesten derhalve voorkomen bij het College van Beroep voor Examens
(CBE). De Examencommissie heeft daarvoor een verweerschrift opgesteld. 1
beroepszaak is bij de hoorzitting alsnog ingetrokken en geschikt nadat het College de
student kon overtuigen dat het beroep ongegrond was. De andere zaak is bij besluit
door het CBE ongegrond verklaard

De examencommissie heeft zichzelf tot doel gesteld om in het komende academiejaar
de zichtbaarheid van de examencommissie binnen de Engelstalige opleidingen te
verhogen

De examencommissie gaat haar operationele werkprocesses kritisch onder de loep
nemen en waar nodig optimaliseren om zo de efficiéntie te verhogen en het
onevenwicht in de tijdsverdeling tussen studentgerelateerde taken en borgingstaken
weg te werken

Ten slotte streeft de examencommissie er in het komende academiejaar naar om een
meer evenwichtige verdeling tussen de tijd die besteed wordt aan de sceening van
bachelormodules en mastermodules te bereiken

Jaarverslag Examencommissie RBS — Engelstalige opleidingen 2023-2024
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