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Inleiding

Taal vormt het voertuig voor denken en leren, voor communicatie en kennisdeling,
en voor persoonlijke en professionele ontwikkeling. In het hoger beroepsonderwijs
vergroten studenten hun talige repertoire met de complexere taal van de studie
en de specifieke taal van het vakgebied. De centrale rol van taal bij het denken, het
leren en de beroepsuitoefening maakt taalontwikkeling tot een kernaspect van
ons onderwijs.

We weten ook dat de talige prestaties van hbo-studenten vaak niet voldoen aan
de verwachtingen van de opleiding en van het werkveld (Jansen et al., 2022; Warps
et al, 2021). Onvoldoende taalcompetentie van studenten kan leiden tot
studievoortgangsproblemen, tot gevoel van uitsluiting en tot (start)problemen in
de beroepspraktijk (Van Kruiningen, 2023). Ook bestaan in de samenleving meer in
het algemeen zorgen over een dalende taalvaardigheid (Meelissen et al., 2022). De
grootstedelijke context en de diverse samenstelling van de studentenpopulatie
van onze hogeschool maken aandacht voor de Nederlandse taal, en voor andere
talen die studenten tijdens en buiten hun studie en werk gebruiken, extra relevant.
Taalbewust hoger onderwijs kan bijdragen aan het versterken van de
taalcompetentie van studenten, en daardoor aan hun studiesucces, hun
beroepssucces en hun welbevinden.
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Onder ‘taalcompetentie’ van studenten in het hoger onderwijs verstaan we:

de kennis, vaardigheden en attitudes die voor [..] studenten in het hoger
onderwijs een voorwaarde vormen om tijdens en na hun opleiding [..] taal
adequaat en doelgericht te gebruiken en daarbij te putten uit een breed talig
repertoire met zowel een algemene als een vakspecifieke component.
(Jansen et al, 2022, p.12)

In het Taaluniekader Taalcompetent in het hoger onderwijs worden daarbij vier
aspecten van taalcompetentie onderscheiden, zie figuur 1. Voor een
uitgebreide beschrijving, zie:
https://taalunie.org/publicaties/212/taalcompetent-in-het-hoger-onderwijs.

In deze kennisbasis presenteren we een onderbouwing voor werken aan krachtig
taalbewust hoger onderwijs aan Hogeschool Rotterdam' op basis van actuele
inzichten. Samen met zes uitvoeringsprincipes vormt deze kennisbasis een
uitwerking van één van de kennisdomeinen binnen het hogeschoolbrede thema
onderwijskwaliteit.

Figuur1
Aspecten van taalcompetentie in het hoger onderwijs (Vanhooren & Wulftange, 2022).
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! Deze kennisbasis is deels gebaseerd op de HR-taalvisie uit 2018 (Van der Neut et al.).
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Steeds meer opleidingsteams van Hogeschool Rotterdam zijn zich bewust van het
belang van taal (Israél & Van der Neut, 2022). Deze kennisbasis biedt docenten,
docententeams en opleidingsmanagement een gemeenschappelijk denk- en
werkkader om te spreken over de rol van taal in onderwijs en te werken aan
taalbewuste curricula en een taalbewuste didactiek. Daarmee sluiten we aan op
de specifieke context van Hogeschool Rotterdam, waarin onderwijsteams erop
gericht zijn om vanuit een uitdagende leeromgeving en een cultuur van hoge
verwachtingen bij te dragen aan studentsucces (Strategische agenda 2023-2028).
Elke opleiding kan deze kennisbasis met behulp van de uitvoeringsprincipes
vertalen naar een opleidingsspecifieke invulling van visie, beleid en curriculum,
aansluitend bij de studenten en bij de talige eisen van het corresponderende
beroepenveld.

Deze kennisbasis sluit verder aan bij diverse landelijke visiestukken en
beleidsontwikkelingen, zoals de geplande overheidsmaatregel om de Nederlandse
taalvaardigheid van studenten in het hoger onderwijs te bevorderen (Wetsvoorstel
Internationalisering in Balans), het KNAW-rapport Talen voor Nederland (2022), de
Taalunie-kaders ledereen Taalcompetent (Vanhooren et al., 2017) en
Taalcompetent in het hoger onderwijs (Vanhooren & Wulftange, 2022) en de
adviestekst van de Raad voor de Nederlandse Taal en Letteren (20]5).

Het belang van taal voor studenten van Hogeschool Rotterdam
Voor studenten speelt taal een rol in ten minste drie domeinen en aspecten van
hun leven:1) bij het leren, 2) in hun toekomstige beroep, en 3) in hun persoonlijke en
maatschappelijke leven.

Taalenleren

Taal en leren zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden. Een groot deel van het leren
gebeurt immers in of met gebruik van taal. Denk aan het belang van luister- en
leesvaardigheid bij het volgen van lessen en het bestuderen van studiemateriaal,
aan de rol van interactie bij het samen leren, en de waarde van schrijven als een
probleemoplossende activiteit die reflectie bevordert en tot nieuwe ideeén en
inzichten kan leiden. Zowel het verwerven als het creéren van kennis verloopt via
gesproken en geschreven taal (Mercer, 2000; Vygotsky, 1962). Taal ondersteunt het
denken en het leren (Coyle & Meyer, 2021) en taalvaardigheid vergroot de kans op
studiesucces (De Bakker et al., 2015; De Moor & Colpaert, 2019; De Wachter & Heeren,
2013 De Wachter et al., 2013; Elder et al., 2007; Heeren, 2021). Ook het beoordelen van
verworven kennis gebeurt vaak door middel van taal, in toetsen en verslagen.
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Naarmate leerlingen en studenten verder komen in hun schoolcarriére, wordt een
steeds groter beroep gedaan op hun taalkennis en taalvaardigheid. Naast steeds
complexere schooltaal verwachten we meer gespecialiseerde taalcompetentie,
verbonden met de inhoud van schoolvakken en beroepen (Shanahan & Shanahan,
2008 - zie figuur 2).

Het technische domein vraagt bijvoorbeeld van studenten dat zij grafieken,
diagrammen en tabellen kunnen lezen en interpreteren en verbinden met
omringende tekst. In het geschiedenisonderwijs staan bijvoorbeeld vaak
betogende teksten centraal en is het van belang dat studenten leren om een
inschatting te maken van de auteur van de tekst en van de bron (Shanahan &
Shanahan, 2008). Studenten in het hoger beroepsonderwijs komen als het ware in
aanraking met twee ‘nieuwe talen’: de abstractere en meer formele taal van het
studeren? en de specifieke vaktaal van het toekomstige beroep (Raad voor de
Nederlandse Taal en Letteren, 2015; Vanhooren et al, 2017).

Figuur 2
De toenemende specidlisatie van taalontwikkeling (naar: Shanahan & Shanahan, 2008)

hoger onderwijs
bovenbouw voortgezet onderwijs

Disciplinary literacy

voortgezet onderwijs
Intermediateliteracy bovenbouw primair onderwijs
Basic Iiteracy primair onderwijs

Die verwevenheid van taal en leren vraagt om aandacht voor taal, geintegreerd in

het curriculum (Coyle & Meyer, 2021; Hajer & Meestringa, 2020; Van den Branden en
Vanbuel, 2023). Essentieel voor zo'n aanpak is dat opleidingen de kenmerken van
het taalgebruik dat bij het opleidingsdomein hoort, en de talige vaardigheidseisen
die het vak stelt, expliciteren voor hun studenten en verwerken in hun leerdoelen
(Van der Neut et al. te verschijnen). Dat gebeurt in de onderwijspraktijk lang niet
altijd (Hattie & Timperley, 2007; Van Kruiningen et al. 2018; Wingate, 2019), met als
gevolg een ‘verborgen curriculum’ dat niet bevorderlijk is voor het behalen van
studieresultaten. Een doordachte curriculumopbouw wadarin studenten bewust

2 Hierbij wordt vaak gesproken van ‘academische taalvaardigheid’, een term die voor een hogeschool mogelijk
vragen oproept. De kenmerken die daarbij horen zijn echter onverminderd relevant voor het hoger
beroepsonderwijs: verbanden leggen, logisch redeneren en informatie ordenen. Zie Raad voor de Nederlandse

Taal en Letteren, 2015, p. 9.
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steeds complexere talige taken steeds zelfstandiger leren uitvoeren, vraagt om
constructieve afstemming tussen leeruitkomsten, toetsing en leeractiviteiten.

Taalremediéring

De centrale rol van taal bij het leren, bij professionele ontwikkeling en
beroepsuitoefening, vraagt om aandacht voor taal als integraal
onderdeel van het curriculum, gericht op alle studenten. Uitgaand van de
verschillende startposities en achtergronden van studenten, en
verschillen in hun ontwikkeling, kan behalve de nodige differentiatie
binnen die integrale aanpak, voor sommige (groepen) studenten een
flankerend aanbod gewenst zijn. Aan HR wordt extra taalondersteuning bij
sommige instituten georganiseerd vanuit het instituut of een opleiding;
daarnaast is er een HR-breed aanbod. Zie Taalcentrum HR voor informatie

over taalcoaching en een aanbod op het terrein van Nederlands als
tweede taal en dyslexie.

Taal en het beroep

Hogeschool Rotterdam stelt zich ten doel studenten op te leiden tot
hooggekwalificeerde, zelfstandige, reflectieve en veerkrachtige professionals voor
de beroepen van vandaag en morgen (Strategisch agenda 2023-2028). Daartoe
wil de hogeschool de studenten gereedschap meegeven waarmee ze als
toekomstmaker krachtig kunnen handelen in een omgeving die continu verandert’
(p. 7). Taclcompetentie behoort zeker tot dat gereedschap; talige
beroepscompetenties zijn essentieel voor de beroepsuitoefening van toekomstige
hbo-professionals (Faber-de Lange & Van der Pool, 2015; KNAW, 2018; Koeleman,
2019; Lievens, 2013: Terlouw et al., 2019).

Juniormakelaar Tim: “Taal is key; zonder aandacht voor taal in mijn
werk kan ik niet werken aan professioneel succes, heb ik geen
tevreden klanten, en verlopen werk- en afstemmingsprocessen
moeizamer en problematischer. Het staat of valt allemaal met taal.”
(Uit openbare les In verband met Taal, Van Kruiningen, 2023, p. 33)

Van hbo-professionals verwachten we dat ze zowel binnen hun vakgebied als
vakoverstijgend en verbindend met elkaar en andere partners (zoals cliénten)
kunnen samenwerken en communiceren. Dit doet een groot beroep op de kennis
en beheersing van een breed repertoire aan tekstgenres, registers en talige
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https://hint.hr.nl/nl/HR/Studie/hulp-bij-studie/mijn-studie/studieondersteuners/taalcentrum/

strategieén (Vanhooren et al., 2017). Voor de opleidingen is er een taak weggelegd
om studenten te ondersteunen bij het doel- en omgevingsbewust leren
communiceren via verschillende (ook digitole) kanalen. Dat betekent ook dat
studenten leren om taalgebruik af te stemmen op verschillende contexten en
partners, en dat zij over voldoende taalcompetentie beschikken om een leven lang
te blijven leren binnen het vakgebied. Dat is nodig om doelen te kunnen bereiken
en tot betekenisvolle interactie te komen (Coyle & Meyer, 2021; Meyer et al., 2015;
Vanhooren et al, 2017; Vanhooren & Wulftange, 2022).

Aan de slag gaan als beroepsbeoefenaar vraagt ook van studenten dat ze zich
leren te verhouden tot hun eigen professionele identiteit en de verschillende rollen
die zij daarbij vervullen. Dit is deel van hun professionele persoonsvorming.
Daartoe zal de student vaak en veel op het eigen handelen en ontwikkeling
moeten reflecteren, een activiteit die op zichzelf taalcompetentie vereist en een
voorwaarde vormt voor zelfregulerend leren (Jolles, 2024; Vanhooren et al., 2017;
Van Kruiningen, 2023). Ook inhoudelijk speelt taal een belangrijke rol in die reflectie:
professionele persoonsvorming vraagt om bewustzijn van de rol van taal bij die
persoonsvorming. Het gaat dan om reflectie op hoe taal het denken en
(professionele) handelen bepaalt. Bewustzijn van hoe taalgebruik effect heeft op
de werkelijkheid, op onderlinge verhoudingen, en op persoonlijke en professionele
identiteitsvorming, vormt een voorwaarde voor professionele ontwikkeling
(Brinkgreve et al, 2020).

Voorbeelden van taalbewustzijn in relatie tot professionele
persoonsvorming

Ik ontwikkel mijzelf.

Ik leer verschillende talen/taalvariéteiten hanteren.

Ik durf mij in gesprekken anders op te stellen.

Ik heb een verrijkte woordenschat waardoor ik serieuzer word
genomen.

Ik merk dat in de ene situatie/relatie ander taalgebruik nodig is dan in
de andere.

De ontwikkeling van dergelijk taalbewustzijn vereist dat ook docenten zich bewust
zijn van de rol van taal, van hun eigen taalcompetentie, en van hun functie als
rolmodel (Vanhooren & Wulftange, 2020).

Taal in de samenleving

Niet alleen het professionele handelen, maar ook het samenleven in de 21°* eeuw
vereist een brede en diepgaande taalcompetentie (Raad voor de Nederlandse
taal en letteren, 2015). Mensen staan steeds meer en op meer verschillende
manieren met elkaar in contact. Studenten van Hogeschool Rotterdam zijn
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onderdeel van een steeds complexere en globaliserende wereld en studeren in
een grootstedelijke, multiculturele context. Een goede beheersing van de
Nederlandse taal biedt toegang tot (de waarden, normen en gewoonten van) de
maatschappij, waarbij taal fungeert als ‘krachtig bindmiddel dat communicatie
mogelijk maakt [en] samenhang kan verstevigen' (Vanhooren et al. 2017, p. 11).
Taalcompetentie vormt ook een voorwaarde voor ontwikkeling van studenten tot
weerbare, veerkrachtige burgers en voor het vergroten van kansengelijkheid.
Daarnaast heeft een meertalige en internationaal georiénteerde samenleving als
Nederland behoefte aan burgers en professionals die open staan voor van
meerdere talen en culturen in een inclusieve samenleving (KNAW, 2018).
Taalbewust onderwijs vormt een belangrijke component van een inclusieve
didactiek (Smit, 2022).

Taal en generatieve Al

Het toerusten van onze studenten voor een wereld waarin kunstmatige
intelligentie een steeds grotere rol speelt, vraagt om keuzes in ons
onderwijsontwerp. Hoe verhoudt het gebruik van generatieve Al (denk
aan taalmodellen als ChatGPT) zich tot de ontwikkeling van
kennisopbouw en tot het kritisch denkvermogen van onze studenten?
En tot taalvaardigheid, communicatie en creatief denken? Juist in tijden
waarin toepassingen van generatieve Al snel gemeengoed worden
tijdens de studie en in het beroep, vormt taalbewustzijn een essentiéle
component van strategische communicatieve competentie. Inzicht in
taalkeuzes en het kunnen reflecteren op Al-output, vormt een essentiéle
component van Al-geletterdheid en dus van taalbewust (hoger)
onderwijs (voor verdere verdieping, zie: Fivez et al, 2024; Okkinga &
Vrouwe, 2023; Van der Stappen, te verschijnen.)
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Naar zes uitvoeringsprincipes voor taalbewust hoger
onderwijs

Een taal- en vakgeintegreerde invulling van het curriculum doet recht aan de rol
van taal bij het leren, in de beroepspraktijk en in de maatschappij. De
opleidingscontext en het vakgebied waarvoor de studenten worden opgeleid
vormen altijd het uitgangspunt voor het gesprek over taal in het curriculum. Hierbij
staan hier de volgende - aan elkaar gerelateerde - concepten centraal:

— Content: de inhoudelijke leerdoelen (op curriculum-, cursus- of
projectniveau).

— Cognition: de denkprocessen/cognitieve verwerkingsprocessen
(bijvoorbeeld interpretatie- en redeneerprocessen) die vereist zijn om
leeractiviteiten uit te kunnen voeren, om bovengenoemde leerdoelen te
kunnen bereiken.

—~ Communication/language: de ontwikkeling van taalcompetentie en een
communicatieve focus op taalgebruik in relatie tot betekenis/vakinhoud
(bijvoorbeeld: gebruik van lees- en gespreksstrategieén).

— Cultures/Contexts: het bekendmaken van studenten met de
disciplinespecifieke manieren van communiceren en de genres in een
vakgebied en het bevorderen van intercultureel bewustzijn.

(naar: het 4C’s framework, zie figuur 3.)

De synergetische verbinding tussen deze vier C’'s vormt de kern van het werken
aan taal- en vakgeintegreerd onderwijs, waarbij de waarde die een
opleidingsteam hecht aan elk van die aspecten bepaalt waar de nadruk in het
curriculum op kan liggen. Door de logische verbinding tussen deze concepten
vormt taal/communicatie als vanzelfsprekend een integraal onderdeel van het
curriculum waarin recht wordt gedaan aan de in deze kennisbasis beschreven rol
van taal bij het leren, in het beroep en in de maatschappij.

Figuur 3
4C's framework, naar: Coyle, Hood & Marsh (2010); Coyle & Meyer (2021)

Communica
tion

Cultures

(Contexts)

Content
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Hoe krijgen deze inzichten vorm in het ontwerp van betekenisvolle leertaken, in
instructie, begeleiding, feedback en het toetsprogramma? En in het gesprek
hierover in het opleidingsteam?

In deze kennisbasis hebben we deze inzichten geconcretiseerd in zes
‘uitvoeringsprincipes’, die opleidingsteams kunnen hanteren om aandacht voor
taal welbewust en betekenisvol in te bedden in het curriculum en in hun
onderwijsbeleid. De zes principes zijn:

< Beschouw het stimuleren van de taalontwikkeling van studenten als een
collectieve verantwoordelijkheid.

% Verbind in het onderwijs aandacht voor taal met (andere) vakinhouden en
met beroepsleerdoelen, in alle aspecten van het onderwijs.

< Verwerf als team inzicht in het kenmerkende taalgebruik van de studie en het
beroep.

< Stimuleer de ontwikkeling van het taalbewustzijn van studenten en
docenten.

< Organiseer kennisdeling en gezamenlijke professionalisering rondom
taalbewust onderwijs.

< Ontwikkel een visie op de rol van taal in de opleiding en formuleer
opleidingsspecifiek taalbeleid.

Kijk voor een volledig overzicht van de uitvoeringsprincipes, met bijbehorende
good practices en tools op hr.nl/leidraadtaalbewusthogeronderwijs.
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hr.nl/leidraadtaalbewusthogeronderwijs

Figuur 4
lllustratie van de uitvoeringsprincipes op de startpagina van de Leidraad taalbewust hoger onderwijs

Uitvoeringsprincipes

taalbewust hoger onderwijs

" )

S/r/l(

Beschouw de taalontwikke- Verbind in het onderwijs Verwerf als team inzicht in
ling van studenten als een aandacht voor taal met an- het kenmerkende taalge-
collectieve dere vakinhouden en met bruik van de studie en het
verantwoordelijkheid beroepsleerdoelen beroep
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Stimuleer de ontwikkeling Organiseer kennisdeling en Ontwikkel een visie op de rol

van taalbewustzijn, zowel bij gezamenlijke professionali- van taal in de opleiding en

studenten als bij docenten sering rondom taalbewust formuleer opleidingsspeci-
onderwijs fiek taalbeleid

De principes zijn bewust niet genummerd. Ze hoeven namelijk niet in een vaste
volgorde toegepast of gerealiseerd te worden, en bieden logischerwijs ook geen
kant-en-klaar (one size fits all) recept. Individuele docenten en teams kunnen aan
de slag gaan met een principe dat aanspreekt en dat aansluit bij wat binnen de
opleiding al gebeurt of nodig is. Een individuele docent kan principes gebruiken om
een les of cursus taalbewuster vorm te geven. En door als team werk te maken van
de uitvoeringsprincipes ontstaat een taalrijk en taalontwikkelingsgericht
curriculum, waarin leertaken en talige beroepsgerichte taken op een zinnige
manier zijn geintegreerd.

De zes uitvoeringsprincipes zijn in de online Leidraad Taalbewust hoger onderwijs
(in ontwikkeling) voorzien van concrete voorbeelden uit de HR-onderwijspraktijk,
praktische handvatten, toepassings'tools’ en verder verdiepingsmateriaal.

De leidraad-in-ontwikkeling is (voorlopig) te vinden op de pagina van het lectoraat
Taalbewust hoger onderwijs en heeft als directe link:

https://hr.nl/leidraadtaalbewusthogeronderwijs
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